Preguntas sobre ciudadania e inmigracion
en la solicitud del Mercado de seguros

Cuando usted llene su solicitud en CuidadoDeSalud.gov para recibir cobertura del Mercado
de seguros, es posible que le hagan preguntas sobre su estatus de ciudadania e inmigracion.
Esta hoja de datos le dard méas informacién sobre como responder a estas preguntas y dénde
recibir ayuda si la necesita.

¢Es usted ciudadano de los EE.UU. o nacional de los EE.UU.?

e Un ciudadano de los EE.UU. es alguien nacido en los Estados Unidos (incluidos los
territorios de los EE.UU. excepto Samoa Americana) o nacido fuera de los EE.UU. pero
que:

o Se ha naturalizado como ciudadano de los EE.UU.
o Obtuvo la ciudadania a través de la naturalizacién de su padre o su madre.

o Obtuvo la ciudadania a través de la adopcién por padres ciudadanos de los
EE.UU. si se cumplen determinadas condiciones.

o Adquirié la ciudadania de nacimiento porque nacié de padres ciudadanos de los
EE.UU.

o Tiene ciudadania de los EE.UU. por efecto de la ley.

¢ Un nacional de los EE.UU. es una persona que es ciudadano de los EE.UU. o una
persona que no es ciudadano de los EE.UU, pero quien debe lealtad permanente a los
EE.UU. (con excepcion extremadamente limitada, todos los no ciudadanos nacionales
de los EE.UU. son personas nacidas en Samoa Americana o personas nacidas en el
extranjero con uno de los padres o ambos de Samoa Americana bajo determinadas
circunstancias).

Usted no tiene que ser ciudadano de los EE.UU. o nacional de los EE.UU. para calificar para
recibir cobertura médica. Cuando se le pregunta si es ciudadano de los EE.UU. o nacional de
los EE. UU., usted puede seleccionar “No” para ver una lista de otros estatus de inmigracion
que son elegibles, y marcar la casilla correspondiente si usted tiene uno de dichos estatus de
inmigracion elegibles.

Nosotros verificaremos esta informacién con el Seguro Social, basados en la autorizaciéon que
usted nos dio al principio de su solicitud.

¢Es ciudadano naturalizado o derivativo?
e Un ciudadano naturalizado:

o Una persona que no nacié en los EE.UU. o adquirié la ciudadania de los EE.UU.
automaticamente a través de su relacién con un ciudadano de los EE.UU. La
naturalizacion es el proceso a través del cual se le otorga la ciudadania de
los EE.UU. a un ciudadano o nacional extranjero después de cumplir con los
requisitos establecidos por la ley.

o Debe tener un “Certificado de naturalizacién” (Formulario N-550 o N-570).
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e Un ciudadano derivativo:

o Una persona que ha obtenido su ciudadania a través de su relacién con un
ciudadano de los EE.UU. o por efecto de la ley.

o La ciudadania se puede transferir a los hijos a través de la naturalizacion de los
padres de los hijos, a través de la aprobacién de determinadas leyes o a través
de la adopcién de nifios nacidos en el extranjero por padres ciudadanos de los
EE.UU. Una persona que adquiera la ciudadania de los EE.UU. tiene que tener un
“Certificado de ciudadania” (Formulario N-560 o N-561).

Tipos de documentos para ciudadanos naturalizados o derivativo

Si usted es ciudadano naturalizado o derivativo, seleccione uno de estos documentos:

Si tiene un Certificado de naturalizacién, necesitard estos nimeros de su documento:
e Numero de registro de extranjero (conocido también como nimero de USCIS)

e NUmero de Certificado de naturalizacién

Si tiene un certificado de ciudadania, necesitard estos nimeros de su documento:
e Numero de registro de extranjero (conocido también como ndmero de USCIS)

e NuUmero de Certificado de ciudadania

Si necesita ayuda para encontrar informacién en su documento, verifique la parte de atras del
documento. Es posible que algunos documentos viejos no tengan los dos nimeros.

No podemos verificar electronicamente su estatus usando su pasaporte de los EE.UU., la licencia
de conducir expedida por el estado, la tarjeta de identidad o el certificado de nacimiento. Sin
embargo, si usted no tiene Certificado de naturalizacién o Certificado de ciudadania, de todos
modos puede presentar su solicitud y recibir una determinacién de elegibilidad. Luego se le
pedird que provea una copia de otra documentacién de ciudadania para que el Mercado de
seguros la compruebe.

Si necesita ayuda para completar esta seccién, llame al Centro de Llamadas del Mercado de
seguros al 1-800-318-2596. Los usuarios de TTY pueden llamar al 1-855-889-4325.

Para verificar su estatus de naturalizacién, ingrese el nimero de extranjero (también llamado

numero de registro de extranjero o nimero de USCIS). Este nUmero comienza con una letra "A”
y termina con 8-9 nimeros. El nimero de extranjero se puede encontrar en la esquina superior

derecha del “Certificado de naturalizacién” (Formulario N-500). Ingrese también el nimero del

“Certificado de naturalizacion”. El nimero del Certificado de naturalizacion se puede encontrar
en la esquina superior derecha del “Certificado de naturalizaciéon” (Formulario N-550).

Para verificar su estatus de ciudadania, ingrese el nimero de extranjero (también llamado
numero de registro de extranjero o nimero de USCIS). Este niUmero comienza con una letra “A”
y termina con 8-9 nimeros. El nimero de extranjero se puede encontrar en la esquina superior
derecha del “Certificado de Ciudadania” (Formulario N-560 o N-561). Introduzca también

el "Certificado de Ciudadania” (Formulario N-560 o N-561). También ingrese el nimero del
“Certificado de Ciudadania”. Este nimero lo puede encontrar en la esquina superior derecha del
“Certificado de Ciudadania” (Formulario N-560 o N-561).



Mas preguntas sobre el estatus de ciudadania e inmigracién

Es posible que le hagan mas preguntas sobre su estatus de ciudadania/inmigracién, incluyendo:

¢ Si sunombre en la solicitud es el mismo que aparece en su documento: si su nombre
en el documento de inmigracién es diferente que el que se muestra, seleccione “No”, e
ingrese su nombre tal y como aparece en su documento. Lo usaremos para verificar esta
informaciéon con el Departamento de Seguridad Nacional (DHS).

Si usted ha vivido ininterrumpidamente en los EE.UU. desde 1996: haber vivido
“ininterrumpidamente en los EE. UU.” significa que usted no ha interrumpido en una o
varias ocasiones el periodo de vida en los EE. UU: por méas de 90 dias consecutivos. Si
usted vino a vivir a los EE.UU. antes del 22 de agosto de 1996, y ha viajado fuera de los
EE.UU. por menos de 30 dias en cada viaje, para un total de 90 dias, seleccione "“Si".

Si usted, su cényuge o su madre o padre son veteranos dados de baja en forma honorable
o miembros activos de las fuerzas armadas: Seleccione “Si”, si uno de éstos le aplica a
usted (o su cényuge, incluyendo cényuge sobreviviente o padre, si es hijo dependiente
soltero):

o Usted es un veterano licenciado honorablemente.

o Es miembro activo de las Fuerzas Armadas de los EE.UU.

o El cédnyuge de un veterano o persona en servicio activo puede ser un cényuge
actual o un cényuge sobreviviente no casado.

« Siolvido verificar el estatus de inmigracion:

o Siselecciona “Si”, tendrd la oportunidad de marcar la casilla de “estatus de
inmigracion elegible”. Vea mas arriba la lista de los estatus de inmigracién
elegibles.

o Siselecciona "No”, puede continuar con la solicitud. Puede todavia conseguir
ayuda para pagar los servicios de emergencias, incluyendo trabajo de parto y
nacimiento si tiene un bebé. En algunos estados, las mujeres embarazadas pueden
también obtener la cobertura de atencién médica.

Si no estd solicitando la cobertura médica para usted, no necesitamos informacién acerca de su
estatus de ciudadania o inmigracién.

Tipos de documentos de inmigracion

Esta es una lista de los documentos que se pueden usar para demostrar su estatus de
inmigracién. Encuentre a continuacién la informacién sobre cada tipo de documento. También
puede ver un ejemplo de cémo es cada documento al seleccionar el nombre del documento.
En su solicitud, seleccione el tipo de documento de la lista desplegable que le corresponda a su
documentacion y estatus mas actuales.

« Tarjeta de Residente Permanente, “Tarjeta verde”, (I-551), necesitara el nimero de
extranjero (conocido también como nimero de registro de extranjero o nimero de USCIS)
y numero de tarjeta (conocido también como nimero de recibo) de su documento.



I-551 Tarjetas de Residente Permanente (o “Green Cards”) se les emiten a los residentes
permanentes legales. Un residente permanente legal (LPR) o persona que tiene un “green
card” es alguien que no es ciudadano de los EE.UU. pero reside en los EE.UU. como
inmigrante bajo una residencia permanente legalmente reconocida y registrada. Si usted
es un residente permanente legal, debe usar este documento si es posible. Para verificar
el estado de inmigracién elegible, escriba el nimero de extranjero (también llamado

el niumero de registro de extranjeros o nimero de USCIS), que comienza con una "A”

y termina con 8-9 nimeros. El nimero de extranjero se clasifica bajo el titulo "A #" o

“# USCIS"”. También escriba el nimero de la tarjeta I-551, que se encuentra en la parte
delantera o posterior de la tarjeta y comienza con 3 letras y termina con 10 nimeros. Para
verificar su estatus, el Mercado necesita su nUmero de extranjero y el nimero de la tarjeta
I-551. Si tiene dificultad para encontrar estos nimeros, verifique atras de la tarjeta. Es
posible que algunas tarjetas viejas no incluyan los dos nimeros.

Permiso de Reingreso (I-327), necesitara su nimero de registro de extranjero (conocido
también como ndmero de USCIS) de su documento.

Los permisos de reingreso (o 1-327), cuando son vélidos, permiten a los residentes
permanentes salir y volver a entrar a los EE.UU. Estos permisos se encuentran en las libretas
de uso multiple llamadas “Documentos de Viaje de los EE.UU.” Ingrese el nimero de
extranjero (también llamado nimero de registro de extranjero o nimero de USCIS), que
empieza con una letra “A” y termina con 8-9 nimeros. Este nimero se encuentra en la
esquina superior derecha del documento.

Documento de Viaje del Refugiado (I-571), necesitara el nimero de registro de extranjero
(conocido también como nimero de USCIS) de su documento.

Los Documentos de Viaje del Refugiado (o I-571) puede ser expedido a refugiados y
asilados para viajar. Estos permisos deben estar en las libretas de usos multiples llamadas
“Documentos de Viaje de los EE.UU.” Ingrese el nimero de extranjero (también llamado
nimero de registro de extranjero o nimero de USCIS), que empieza con una letra "A"” y
termina con 8-9 nimeros. Este nimero se encuentra en la esquina superior derecha del
documento.

Tarjeta de Autorizacién de Empleo (I-766), necesitara su nimero de registro de extranjero
(también conocido como nimero de USCIS), nimero de la tarjeta, fecha de vencimiento y
codigo de la categoria de su documento.

Las Tarjetas de Autorizacién de Empleo (o I-766) se expiden a personas que estan
autorizadas a trabajar temporalmente en los EE.UU. Ingrese el nimero de extranjero
(también llamado ndmero de registro de extranjero o niumero de USCIS), que empieza
con una letra “A" y termina con 8-9 nimeros. También ingrese la fecha de vencimiento,
tal como aparece en la tarjeta. Si tiene dificultad para encontrar estos nimeros, verifique
la parte de atras de la tarjeta. Es posible que algunas tarjetas viejas no muestren los dos
numeros.

Visa de Inmigrante Legible por Maquina (con idioma temporal 1-551), necesitara su
numero de extranjero (también conocido como ndmero de registro de extranjero o nimero
de USCIS), nimero de pasaporte y pais donde se expidié su documento.

Las visas de inmigrantes legibles por maquina (MRIV) con idioma temporal I-551 son
documentos que indican el estatus de residente permanente. Ingrese el nimero de



extranjero (también conocido como ndmero de registro de extranjero o nimero de USCIS),
el cual puede comenzar con una “A” y terminar con 8-9 nimeros. Algunas MRIV podrian no
tener la letra "A" antes del nimero. Ingrese también el nimero de pasaporte.

Sello temporal I-551 (en el pasaporte o 1-94, I-94A), necesitard su nimero de extranjero
(también conocido como nimero de registro de extranjero o nimero de USCIS) de su
documento.

Los sellos temporales I-551 pueden usarse para dar fe del estatus de residencia
permanente. Un sello temporal I-551 tendrd una fecha de emisién a mano o estampada y
una fecha “valida hasta”. Este sello puede encontrarse en la primera péagina del formulario
I-94 o en el pasaporte extranjero. Ingrese el nimero de extranjero (también llamado nimero
de registro de extranjero o nimero de USCIS), que empieza con una letra “A” y termina con
8-9 numeros.

Registro de Entrada/Salida (I-94/1-94A), necesitard su nimero |-94 de su documento.

Los Registros de Entrada/Salida de |-94 se expiden a los viajeros extranjeros cuando entran
a los EE.UU. La porcién inferior del formulario 1-94 debe engraparse al pasaporte extranjero.
Ingrese el nimero de la I-94 que se encuentra normalmente en la parte superior izquierda
del formulario. El formulario impreso 1-94 dejara de proporcionarse a la llegada a los EE.UU.
en la mayoria de los puertos de entrada aéreos y maritimos, excepto en circunstancias
limitadas. Si la persona no tiene una version impresa del 1-94, pueden obtener una copia en
[cbp.gov/I94].

Registro de Entrada/Salida en el pasaporte extranjero (I-94), necesitard su nimero |-94,
nimero de pasaporte, fecha de vencimiento y pais emisor de su documento.

Los Registros de Entrada/Salida de |-94 se expiden a los viajeros extranjeros cuando entran
a los EE.UU. La porcién inferior del formulario 1-94 debe engraparse al pasaporte extranjero.
Ingrese el nimero de la I-94 que se encuentra normalmente en la parte superior izquierda
del formulario. Ingrese también nimero de pasaporte, fecha de vencimiento y pais emisor
de su documento.

Pasaporte extranjero, necesitard su nimero de pasaporte, fecha de vencimiento y pais
emisor de su documento.

Los pasaportes de paises extranjeros se usan para entrar a los EE.UU. Ingrese el nimero
de pasaporte, fecha de vencimiento y pais emisor de su documento. Es posible que
pueda conseguir una copia de la informacién de su I-94 si visita [cbp.gov/I94] e ingresa su
informacion.

Certificado de Elegibilidad para Estatus de Estudiante No Inmigrante (I-20), necesitara
su ID de SEVIS de su documento.

Los Certificados 1-20 de Elegibilidad para Estatus de Estudiante No Inmigrante son
documentos que apoyan las solicitudes para los estatus de visas estudiantiles (F-1 o
F-2). Ingrese el nimero de ID SEVIS que se encuentra en la parte superior derecha del
documento.

Certificado de Elegibilidad para Estatus de Visitante de Intercambio (DS2019),
necesitara su ID de SEVIS de su documento.

Los Certificados de Elegibilidad para Estatus de Visitante de Intercambio (DS-2019) son
documentos que apoyan las solicitudes para los estatus de visa de visitantes de intercambio
(J-1 0 J-2). Ingrese el nimero de ID SEVIS que se encuentra en la parte superior derecha del
documento.



* Notificacion de Accidn (I-797), necesitard su nimero de registro de extranjero (conocido
también como nimero de USCIS) o su nimero [-94 de su documento.

Las Notificaciones de Accién (I-797) son la comunicacidon del Servicio de Ciudadania e
Inmigracién de los EE.UU. sobre los beneficios de inmigracién. Las I-797 pueden usarse
para diferentes fines, como un aviso de aprobacién, notificacién de recibo o reemplazo
para un I-94. Algunas veces estos avisos vienen con otros documentos anexos, como 1-360
(peticiones para américo-asiatico, viudo (a) o estatus inmigrantes especiales). Si a usted

le ha sido expedido un nuevo beneficio de inmigracién o se ha extendido la duracion de
su estancia en los EE. UU., se le expedira un |-797 con un |-94 en la parte inferior que se
puede desprender. Debe ingresar su nimero de [-94.

Otro tipo de documento, seleccione “Otro”. Necesitara su nUmero de extranjero
(conocido también como niimero de registro de extranjero o nimero de USCIS) o su
nimero |-94. También deberd describir el tipo o el nombre de su documento.

Si usted dijo que tenia otro documento o tipo de estatus (que no aparezca en la lista
anterior), se le pedirad que seleccione cuél de estos tipos de documentos tiene.

o Documento que indica un miembro de una tribu india reconocida federalmente
o indio americano nacido en Canada: Hay varios documentos que pueden mostrar
que es un miembro de una tribu india reconocida federalmente o que es indio
americano nacido en Canada, incluyendo tarjetas de membresia, cartas u otros
documentos tribales. Para los indios americanos nacidos en Canada, esto también
podria incluir un certificado de nacimiento u otra prueba de haber nacido en
Canada. Necesitard cargar su documento mas adelante en el proceso de solicitud.

o Certificacién de la Oficina de Reasentamiento de Refugiados (ORR) del
Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE.UU. (HHS): Esta es una
carta de certificacion de la Oficina de Reasentamiento de Refugiados de EE.UU.
que se expide a un individuo que ha sido victima de una forma severa de trata de
personas. Estas cartas declaran que las victimas son elegibles para los beneficios y
servicios.

o Carta de elegibilidad de la Oficina de Reasentamiento de Refugiados (ORR)
(si es menor de 18 afios): Esta es una carta de la Oficina de Reasentamiento
de Refugiados e indica que un nifio es victima de una forma severa de trata de
personas. Estas cartas declaran que las victimas son elegibles para los beneficios y
servicios. Necesitara cargar su documento mas adelante en el proceso de solicitud.

o Participante cubano/haitiano: Las personas que son “participantes cubanos
o haitianos” tienen que ser cubanos o haitianos y pueden incluir uno de los
documentos siguientes:

» Admitido bajo palabra (parole) en los EE. UU.
= Tiene una solicitud de asilo en trdmite con USCIS.

» Se le concedié un estatus especial bajo las leyes de inmigracién para
nacionales de Cuba o Haiti.

» Estd sujeto a procedimientos de aplazamiento de deportacion. Si es cubano
o haitiano o no esté seguro, puede seleccionar esto, y podemos verificar
nuestras fuentes de datos.



o Documento que indica retencién de la expulsién (o “retencién de
deportacién”): Hay varios documentos que pueden mostrar la retencion de la
expulsion o deportacion.

o Residente de Samoa Americana: Un documento que muestra que es residente
de Samoa Americana o vive alli. Necesitara cargar su documento mas adelante en
el proceso de solicitud.

o Orden administrativa de detencion de la deportacion emitida por el
Departamento de Seguridad Nacional: Un documento del Departamento de
Seguridad Nacional (DHS) o un Juez de Inmigracién del DHS que muestra que
tiene una orden que detiene la expulsién o deportacion. Hay varios documentos
que pueden mostrar que usted tiene una orden administrativa de detencién de
deportacién emitida por el DHS.

o Otro: Sino ve el tipo de documento o estatus en la lista, describa o indique
otro tipo de documento de inmigracion emitido por los Servicios de Ciudadania
e Inmigracién, Inmigracién y Control de Aduanas, o Aduanas y Proteccion
Fronteriza de EE.UU. Si selecciona “Otro”, se le pedirad que ingrese:

= Descripcién: Proporcione el nombre o describa el tipo de documento que
tiene.

= Numero de extranjero o nimero de I-94: Ingrese el nUmero de extranjero
(también llamado nimero de registro de extranjero o nimero de USCIS),
que empieza con una letra “A” y termina con 8-9 nimeros o el nimero de
1-94, el cual tiene 11 digitos, y aparece en el documento de inmigracién.

o Ninguno de estos: Seleccione esta opcién si nada de lo indicado en la lista le
corresponde. Puede continuar con la solicitud sin seleccionar un documento o
estatus.

Para verificar su estatus usando solamente su nimero de extranjero o nimero de 1-94,
seleccione "Otros documentos o tipos de estatus” de la lista desplegable de tipos de
documentos. Luego, marque la casilla “Otro”. Aparecerd un campo que le va a pedir que dé
una descripcion del tipo de documento que usted tiene para demostrar su estatus, y para
seleccionar si tiene un nimero de extranjero o nimero de |-94. Ingrese este nimero en el
campo de nimero de documento que aparece. Si usted tiene acceso inmediato a todos los
nimeros de documentos de la lista de CuidadoDeSalud.gov para su tipo de documento (por
ejemplo, nimero de extranjero y nimero de tarjeta) seleccione ese documento en la lista
desplegable e ingrese los dos nimeros.

Si usted tiene mas de un documento de inmigracion vigente, seleccione el que tenga un
ndmero de extranjero (conocido también como nimero de registro de extranjero o nimero
de USCIS), si es posible. Vea a continuacién mas informacion detallada sobre estos tipos de
documentos.

Si usted tiene estatus de proteccién temporal (TPS), es posible que tenga una extensién
automatica de su estatus, aunque su documento se haya vencido.

Si necesita ayuda para encontrar la informacién en su documento, verifique la parte de atras
del documento. Es posible que algunos documentos viejos no incluyan todos los nimeros.
Si necesita ayuda para completar esta seccién, llame al Centro de Llamadas del Mercado de
seguros al 1-800-318-2596.
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Si usted no cree que el registro de informacién muestra correctamente su estatus, de todos
modos puede cargar sus documentos y continuar con su solicitud. Para actualizar su expediente,
puede hacer una cita InfoPass con un representante de la USCIS para revisar su expediente, o
puede enviar una solicitud por escrito. Para conseguir mas informacién, visite [uscis.gov/save] y
seleccione “For Benefit Applications” (“Para solicitar beneficios”) luego “How to Correct Your
Records” (“Cémo corregir sus expedientes”). O puede llamar al Centro Nacional de Servicio al
Cliente de la USCIS al 1-800-375-5283.

¢Como ingreso la informaciéon del documento?

Cuando usted ingresa la informacién del tipo de documento, es posible que tenga que ingresar
uno o mas de estos campos:
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Numero de extranjero: El nimero de extranjero (conocido también como nimero de
registro de extranjero o nimero de USCIS) se puede encontrar en el documento de
inmigracion. Este comienza con una “A” y termina con 8-9 nimeros. Si usted también tiene
un nimero de tarjeta, los debe ingresar los dos si es posible. Si usted tiene un nimero de
tarjeta pero no lo ingresa, demorard mas la verificacion de su estatus.

Numero de tarjeta: El niUmero de tarjeta se puede encontrar en varios documentos

de inmigracién, incluyendo la Tarjeta de Autorizacién de Empleo |-766 y la Tarjeta de
Residente Permanente Legal I-551. Si usted también tiene un nimero de extranjero o si se
le pide otra informacién del documento, debe ingresarlo todo si es posible. Si usted tiene
un nimero de tarjeta pero no lo ingresa, demorard mas la verificaciéon de su estatus.

Nimero de 1-94: El nimero de 1-94 (conocido también como nimero de admisién) esta
impreso en el 1-94 o I-94A. Este es un nimero de 11 cifras y por lo general esta en la
parte superior izquierda del documento. Nota: En algunos casos, Aduanas y Proteccién
Fronteriza puede haber tachado el nimero impreso de |-94 y haber escrito a mano un
numero diferente en el formulario. En este caso, ingrese el nimero escrito a mano.

Numero de pasaporte: El nimero de pasaporte se encuentra en el pasaporte.
Pais emisor: Seleccione el pais que expidié el pasaporte.

Fecha de vencimiento del pasaporte: Ingrese la fecha en que el pasaporte se va a vencer.
La fecha de vencimiento debe aparecer en el documento.

Nuimero de SEVIS ID: El SEVIS ID (Formulario 1-20 o DS2019) se encuentra en la parte
superior derecha del documento.

Fecha de vencimiento del documento: Ingrese la fecha de vencimiento que aparece en el
documento

Cédigo de categoria: Ingrese el cédigo de 3 cifras que aparece en el documento de
autorizacion de empleo. Este cédigo empieza con una “A”, “B” o "C".

Si necesita ayuda para encontrar informacién en su documento o para completar esta
seccion, llame al Centro de Llamadas del Mercado de seguros al 1-800-318-2596.
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